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Рабочая программа по дисциплине «Основы информационных 
технологий» по профессии 09.01.03 Оператор информационных систем и 
ресурсов составлена в соответствии с требованиями Федерального 
государственного образовательного стандарта среднего профессионального 
образования по профессии 09.01.03 Оператор информационных систем и 
ресурсов, утверждённого приказом Министерства просвещения Российской 
Федерации от 11.11.2022 № 974. 

Рабочая программа: 

обсуждена и рекомендована к утверждению решением кафедры 
гуманитарных и естественно-научных дисциплин от 5 марта 2026 г., 
протокол № 6. 

одобрена Научно-методическим советом университета от 12 марта 2026 г., 
протокол № 7. 
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1. Цель и задачи освоения дисциплины 

Целью дисциплины является овладение принципами построения и 
функционирования операционных систем и операционного окружения. 

Задачи изучения дисциплины:  
- научиться понимать сущность и социальную значимость своей 

будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес; 
- организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 
эффективность и качество; 

- научиться принимать решения в стандартных и нестандартных 
ситуациях и нести за них ответственность; 

- осуществлять поиск и использование информации, необходимой 
для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 
и личностного развития; 

- работать в коллективе и команде, эффективно общаться с 
коллегами, руководством, потребителями; 

- брать на себя ответственность за работу членов команды 
(подчиненных), результат выполнения заданий; 

- самостоятельно определять задачи профессионального и 
личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 
повышение квалификации; 

- ориентироваться в условиях частой смены технологий в 
профессиональной деятельности. 

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы  

Дисциплина «Основы информационных технологии» относится к 
обязательной части общепрофессионального цикла основной 
профессиональной образовательной программы – программы подготовки 
квалифицированных рабочих, служащих по профессии 09.01.03 Оператор 
информационных систем и ресурсов. 

Код 
компетенции 

Предшествующие 
дисциплины, 

МДК, 
практики 

Изучаемые в текущем 
семестре дисциплины, МДК, 

практики 

Последующие 
дисциплины, 

МДК, 
практики 

ОК 01  История России Иностранный 
язык в профессиональной 
деятельности Основы 
информационных технологий 
Документальное и правовое 
обеспечение управления 
Выполнение работы по 
подготовке и обработке данных 
различных форматов  
Манипулирование данными и 
формирование запросов к базе 
данных  

Демонстрационный 
экзамен 
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Работа в системе управление 
контентом 
Основы управления работой веб-
ресурсов 
Учебная практика Оформление и 
компоновка технической 
документации  
Учебная практика Техническая 
обработка и размещение 
информационных ресурсов на 
сайте  
Производственная практика 
Оформление и компоновка 
технической документации  
Производственная практика 
Техническая обработка и 
размещение информационных 
ресурсов на сайте  

ОК 02   История России  
Безопасность жизнедеятельности 
Основы информационных 
технологий  
Документальное и правовое 
обеспечение управления  
Выполнение работы по 
подготовке и обработке данных 
различных форматов  
Манипулирование данными и 
формирование запросов к базе 
данных  
Работа в системе управление 
контентом 
Основы управления работой веб-
ресурсов 
Учебная практика Оформление и 
компоновка технической 
документации  
Учебная практика Техническая 
обработка и размещение 
информационных ресурсов на 
сайте  
Производственная практика 
Оформление и компоновка 
технической документации  
Производственная практика 
Техническая обработка и 
размещение информационных 
ресурсов на сайте  

Демонстрационный 
экзамен 

ОК 04  История России  
Иностранный язык в 
профессиональной деятельности  
Безопасность жизнедеятельности 

Демонстрационны
й экзамен 
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Физическая культура 
Выполнение работы по 
подготовке и обработке данных 
различных форматов  
Манипулирование данными и 
формирование запросов к базе 
данных  
Работа в системе управление 
контентом 
Основы управления работой веб-
ресурсов 
Учебная практика Оформление и 
компоновка технической 
документации  
Учебная практика Техническая 
обработка и размещение 
информационных ресурсов на 
сайте  
Производственная практика 
Оформление и компоновка 
технической документации  
Производственная практика 
Техническая обработка и 
размещение информационных 
ресурсов на сайте  

ОК 05   История России  
Иностранный язык в 
профессиональной деятельности  
Безопасность жизнедеятельности 
Физическая культура 
Выполнение работы по 
подготовке и обработке данных 
различных форматов  
Манипулирование данными и 
формирование запросов к базе 
данных  
Работа в системе управление 
контентом 
Основы управления работой веб-
ресурсов 
Учебная практика Оформление и 
компоновка технической 
документации  
Учебная практика Техническая 
обработка и размещение 
информационных ресурсов на 
сайте  
Производственная практика 
Оформление и компоновка 
технической документации  
Производственная практика 
Техническая обработка и 

Демонстрационны
й экзамен 
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размещение информационных 
ресурсов на сайте  

ОК 09  История России  
Иностранный язык в 
профессиональной деятельности  
Безопасность жизнедеятельности 
Физическая культура 
Выполнение работы по 
подготовке и обработке данных 
различных форматов  
Манипулирование данными и 
формирование запросов к базе 
данных  
Работа в системе управление 
контентом 
Основы управления работой веб-
ресурсов 
Учебная практика Оформление и 
компоновка технической 
документации  
Учебная практика Техническая 
обработка и размещение 
информационных ресурсов на 
сайте  
Производственная практика 
Оформление и компоновка 
технической документации  
Производственная практика 
Техническая обработка и 
размещение информационных 
ресурсов на сайте  

Демонстрационны
й экзамен 

ПК 1.1  Основы информационных 
технологий  
Документальное и правовое 
обеспечение управления  
Оформление и компоновка 
технической документации  
Выполнение работы по 
подготовке и обработке данных 
различных форматов  
Манипулирование данными и 
формирование запросов к базе 
данных  
Экзамен по модулю  
Учебная практика Оформление и 
компоновка технической 
документации  
Производственная практика 
Оформление и компоновка 
технической документации  
  

Демонстрационный 
экзамен 

ПК 1.2.  Основы информационных Демонстрационный 
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технологий  
Документальное и правовое 
обеспечение управления  
Оформление и компоновка 
технической документации  
Выполнение работы по 
подготовке и обработке данных 
различных форматов  
Манипулирование данными и 
формирование запросов к базе 
данных  
Экзамен по модулю  
Учебная практика Оформление и 
компоновка технической 
документации  
Производственная практика 
Оформление и компоновка 
технической документации  

экзамен 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине  

Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся 
общих, профессиональных компетенций и личностных результатов. 

Формируемые 
компетенции (код и 

наименование 
компетенции) 

Планируемые результаты обучения 

ОК 01. Выбирать способы 
решения задач професси-
ональной деятельности 
применительно к различ-
ным контекстам 

Уметь: 
выбирать способы решения задач профессиональной дея-
тельности применительно к различным контекстам 
Знать: 
методы и подходы решения задач профессиональной дея-
тельности 

ОК 02. Использовать со-
временные средства поис-
ка, анализа и интерпрета-
ции информации и ин-
формационные техноло-
гии для выполнения задач 
профессиональной дея-
тельности 

Уметь: 
использовать современные средства поиска, анализа и ин-
терпретации информации, и информационные технологии. 
Знать: 
- основы информационных технологий, методы анализа и 
интерпретации данных 

ОК 04.  Эффективно взаи-
модействовать и работать 
в коллективе и команде 

Уметь: 
содействовать сохранению окружающей среды, эффективно 
действовать в чрезвычайных ситуациях 
Знать: 
основы экологии, принципы бережливого производства, ме-
тоды действий в чс 
Практический опыт:  
участвовать в администрировании отдельных компонент 
серверов. 

ОК 05. Осуществлять 
устную и письменную 

Уметь: 
использовать средства физической культуры для поддержа-
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коммуникацию на госу-
дарственном языке Рос-
сийской Федерации с уче-
том особенностей соци-
ального и культурного 
контекста 

ния здоровья 
Знать: 
- основы физической культуры и здоровья, методы поддер-
жания физической формы 
Практический опыт:  
участвовать в администрировании отдельных компонент 
серверов. 

ОК 09. Пользоваться 
профессиональной доку-
ментацией на государ-
ственном и иностранном 
языках 

Уметь: 
пользоваться профессиональной документацией на государ-
ственном и иностранном языках. 
Знать: 
основы ведения профессиональной документации на разных 
языках 
Практический опыт:  
участвовать в администрировании отдельных компонент 
серверов. 

ПК 1.1.  Выполнять ввод и 
обработку текстовых дан-
ных 

Уметь: 
пользоваться профессиональной документацией на государ-
ственном и иностранном языках. 
Знать: 
основы ведения профессиональной документации на разных 
языках 
Практический опыт:  
участвовать в администрировании отдельных компонент 
серверов. 

ПК 1.2. Выполнять преоб-
разование данных, связан-
ных с изменениями струк-
туры документов 

Знать: 
тенденции развития банков данных, технология установки и 
настройки сервера баз данных, требования к безопасности 
сервера базы данных 
Уметь: 
осуществлять основные функции по администрированию баз 
данных, проектировать и создавать базы данных. 
Практический опыт:  
участвовать в администрировании отдельных компонент 
серверов. 

Планируемые личностные результаты обучения 
ЛР 10 Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой 

безопасности, в том числе цифровой. 
ЛР17 Планирующий и реализующий собственное профессиональное и 

личностное развитие, в том числе в использовании современных 
информационных технологий 

4. Объем дисциплины и виды учебной деятельности 
очная форма обучения 

Вид учебной деятельности 
ак. часов 

Всего 3 семестр 4 семестр 
1. Работа обучающихся во взаимодействии с 
преподавателем 

42 34 8 

• лекции  21 17 4 
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• практические занятия /в том числе в форме 
практической подготовки 

21 17 4 

• лабораторные занятия /в том числе в форме 
практической подготовки  

   

• консультации 1 - 1 
2. Самостоятельная работа студентов, всего 7 6 1 
3. Выполнение курсовой работы (проекта) (при наличии)    
4. Промежуточная аттестация:  
Зачет 
Экзамен 

 
+ 
9 

 
+ 
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Учебная нагрузка обучающихся (суммарно) 59 41 18 
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5. Тематический план и содержание дисциплины 

Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала: лекции, практические занятия, лабораторные занятия, 
самостоятельная работа обучающихся, выполнение курсовой работы (проекта) 

Объем часов 
всего/ в том 

числе в форме 
практической 
подготовки 

Формиру
емые 

компетен
ции 

Раздел 1. Информационные технологии 

Тема 1. Общие 
сведения об 
информации и 
информационны
х технологиях 

Лекции  
1. Понятие информации и информационных технологий. Способы восприятия и 

хранения.  
2  

2. Классификация и задачи информационных технологий. 2 
Практические занятия  
1 Основные устройства ввода/вывода информации. Современные smart-устройства 2 
2 Операционная система. Назначение. Виды  2 

Самостоятельная работа  
1 Технологии сбора и накопления информации: виды данных, технические средства 

сбора данных, технология автоматической идентификации, требования, 
предъявляемые к современным структурам хранения информации, операции для 
быстрого восстановления данных в системах хранения. 

4 

Тема 2. 
Знакомство и 
работа с 
офисным ПО. 

Лекции 
 

 

1 Текстовый процессор. Создание и форматирование документа. Разметка страницы, 
шрифты, списки, таблицы, специальные возможности. 

2 

2 Табличный процессор. Создание книг, форматирование, специальные возможности. 
Формулы VB (макросы) 

2 

3 Программа подготовки презентаций. Создание слайдов. Оформление, ссылки, 
анимация. Формулы VB (макросы). Понятие компьютерной графики.  

2 

4 Понятие растровой графики, векторной графики и трёхмерной графики. Работа в 
многофункциональном графическом редакторе 

2 

Практические занятия  
1 Работа со списками. Маркированные и нумерованные списки. Автоматические 

списки.  
2 

2 Вставка специальных символов. 2 
3 Управление просмотром документов. Просмотр и перемещение внутри документа. 2 
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Переход по закладке.  

Самостоятельная работа   
1 Программа подготовки презентаций. Создание слайдов. Оформление, ссылки, 

анимация. Формулы VB (макросы). Понятие компьютерной графики 
9 

Тема 3. 
Автоматизирова
нные 
информационны
е системы 

Лекции 
 

 
1 Автоматизированные информационные системы управления. Локальные и 

корпоративные информационные системы 
2 

2 Классификация АИС по уровню управления. Структура АИС. Виды 
профессиональных АИС.  

2 

3 Справочно-правовые системы. Ознакомление с программой КонсультантПлюс 2 
Практические занятия  
1 Страницы и разделы документа Разбивка документа на страницы. Разрывы страниц. 

Нумерация страниц 
2 

2 Колончатые тексты. Внесение исправлений в текст. Создание составных 
документов. Слияние документов Колонтитулы. Размещение колонтитулов. 
Создание сносок и примечаний.  

2 

3 Работа с рисунками в документе. Вставка рисунков. Составление блок-схемы. 
Управление обтеканием рисунка текстом. 

2 

Тема 4. 
Информационна
я технология 
экспертных 
систем 

Лекции   
1 Информационная технология экспертных систем.  3 

Практические занятия  

1 Создание рисунка в графическом редакторе. 2 
2 Создание простой презентации 3 

Консультации  1  
Промежуточная аттестация 9  

Всего: 59  
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6. Примерная тематика курсовых работ (проектов) 

Курсовые работы (проекты) не предусмотрены. 

7. Оценивание результатов обучения и уровня сформированности 
компетенций 

Оценивание результатов обучения по дисциплине и уровня 
сформированности компетенций осуществляется в рамках текущего 
контроля успеваемости и промежуточной аттестации в соответствии с 
Фондом оценочных средств. 

8. Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

а) нормативные правовые акты 
1. Федеральный закон от 27.07.2006 N 149-ФЗ (ред. от 25.11.2017) 

«Об информации, информационных технологиях и о защите информации» 

б) основная литература 
1. Федотова, Е. Л. Информационные технологии в 

профессиональной деятельности : учебное пособие / Е.Л. Федотова. — 
Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 367 с. — (Среднее 
профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0752-8. - Текст : 
электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/2079929 

в) дополнительная литература 
1. Шитов, В. Н., Информационные технологии в профессиональной 

деятельности : учебник / В. Н. Шитов. — Москва : КноРус, 2023. — 322 с. — 
ISBN 978-5-406-11304-2. — URL: https://book.ru/book/948868 

2. Хлебников, А.А. Информационные технологии : учебник / 
Хлебников А.А. — Москва : КноРус, 2022. — 465 с  
https://book.ru/book/942103 

3. Федотова, Е.Л. Прикладные информационные технологии: 
учебное пособие / Е.Л. Федотова, Е.М. Портнов. – Москва: ФОРУМ: 
ИНФРА-М, 2021. – 335 с. – (Среднее профессиональное образование). – ISBN 
978-5-8199-0897-6. – Текст: электронный // ЭБС Znanium.com: [сайт]. – URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1189340  

4. Синаторов, С.В., Информационные технологии. Задачник: 
учебное пособие / С.В. Синаторов. – Москва: КноРус, 2022. – 253 с. – ISBN 
978-5-406-09306-1. – Текст: электронный // ЭБС «Bооk.ru»: [сайт].  – 
URL:https://book.ru/book/943031  

5. Япарова, Ю.А., Информационные технологии. Практикум с 
примерами решения задач: учебно-практическое пособие / Ю.А. Япарова. – 
Москва: КноРус, 2022. – 226 с. – ISBN 978-5-406-09774-8. – Текст: 
электронный // ЭБС «Bооk.ru»: [сайт].   – URL:https://book.ru/book/943670  

6. Гвоздева, В.А. Информатика, автоматизированные 
информационные технологии и системы: учебник / В.А. Гвоздева. – Москва: 
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ФОРУМ: ИНФРА-М, 2022. – 542 с. – (Среднее профессиональное 
образование). – ISBN 978-5-8199-0856-3. – Текст: электронный // ЭБС 
Znanium.com: [сайт]. – URL: https://znanium.com/catalog/product/185892  

г) электронные библиотечные системы (ЭБС) и электронные 
образовательные ресурсы  

1. Электронно-библиотечная система ZNANIUM https:// 
www.znanium.com 

2. Электронно-библиотечная система «BOOK.ru» www.book.ru 
3. Электронный каталог Университета – Автоматизированная 

информационная библиотечная система (АИБС «МегаПро») 

9. Перечень лицензионного программного обеспечения, необходимых 
для освоения дисциплины 

1) Лицензионное программное обеспечение, в том числе 
отечественного производства: 

− DsktpEdu ALNG LicSARk OLV F1 1Y Acdmc Ent (MS Windows) 
(подписка на ПО) 

− Антивирус Kaspersky Endpoint Security (отечественное ПО) 
− СПС КонсультантПлюс 
− Программа для разработки бизнес-планов и оценки 

инвестиционных проектов Project Expert 7 Tutorial (бессрочная лицензия) 
− Офисный пакет Microsoft Office Professional Plus. 

O365ProPlusOpenFcity ShrdSvr ALNG SubsVL OLV F 1Mth Acdmc AP AddOn 
toOPP (подписка на ПО) 

2) Свободно распространяемое программное обеспечение, в том 
числе отечественного производства 

− Android Studio (Интегрированная среда разработки (IDE) для 
работы с платформой Android (лицензия Apache License 2.0) (лицензия 
бесплатного программного обеспечения)) 

− 7-Zip (свободный файловый архиватор с высокой степенью 
сжатия данных) (отечественное ПО) 

− FastStone Image Viewer (Программа для просмотра изображений в 
Microsoft Windows (лицензия бесплатного программного обеспечения)) 

− Foxit Reader (Бесплатное прикладное программное обеспечение 
для просмотра электронных документов в стандарте PDF (лицензия 
бесплатного программного обеспечения)) 

− Pencil (Свободно распространяемая программа для построения 
диаграмм (лицензия GNU GPL)) 

3) Информационные справочные системы: 
– СПС КонсультантПлюс. Компьютерная справочная правовая система, 

широко используется учеными, студентами и преподавателями (подписка на 
ПО) 
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Каждый обучающийся в течение всего периода обучения 
обеспечивается индивидуальным неограниченным доступом к электронно-
библиотечной системе и электронной информационно-образовательной 
среде. 

10. Материально–техническое обеспечение дисциплины 

Образовательный процесс обеспечен учебными аудиториями для 
проведения учебных занятий, а именно для проведения занятий лекционного 
типа, занятий семинарского типа, групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, 
помещениями для самостоятельной работы студентов. Для проведения 
занятий по дисциплине «Математика» предусмотрено наличие кабинета 
математики. 

Учебные аудитории соответствуют действующим противопожарным 
правилам и нормам, укомплектованы учебной мебелью. 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа 
оснащена техническими средствами обучения: персональный компьютер с 
дополнительным оборудованием, переносное мультимедийное оборудование. 

Учебная аудитория для проведения учебных занятий, занятий 
семинарского типа, текущего контроля и промежуточной аттестации 
оснащена техническими средствами обучения: персональный компьютер с 
дополнительным оборудованием, персональные компьютеры для 
обучающихся. 

Помещение для самостоятельной работы обучающихся оснащено 
техническими средствами обучения: персональные компьютеры с 
подключением к сети Интернет. 
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Обновление рабочей программы дисциплины (модуля) 
 
 

Наименование раздела рабочей программы, в которой внесены изменения 

(измененное содержание раздела) 

 

 
обсуждено и рекомендовано к утверждению решением кафедры 
гуманитарных и естественно-научных дисциплин от ___ ______ 20_ г., 
протокол № ___ 

одобрено Научно-методическим советом университета от ___ ______ 20__ г., 
протокол №____ 

 


